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Abstrak

Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) mempunyai kewajiban untuk membayar pajak setiap
tahunnya. Namun, masih ada kendala terkait pencatatan dan pelaporan pajak. Oleh karena itu diperlukan
bantuan teknologi seperti aplikasi kalkulator pajak. Metode penelitian mengikuti model pengembangan
perangkat lunak Waterfall meliputi Analisa sistem, desain sistem, pengkodean, pengujian black box dan
pemeliharaan. Hasil penelitian berupa aplikasi kalkulator pajak yang dirancang menggunakan bantuan use
case diagram dan activity diagramO.

Kata kunci: Activity diagram, Kalkulator pajak, use case diagram, waterfall
Abstract

Micro, Small, and Medium Enterprises (MSMES) have the obligation to pay taxes every year. However, there
are still obstacles related to tax recording and reporting. Therefore it requires the help of technology such as
the application of a tax calculator. Research methods following the Waterfall software development life cycle
include System analysis, system design, coding, black box testing and maintenance. The results of the study
are in the form of a tax calculator application designed using the help of use case diagrams and activity
diagrams.

Keyword: Activity diagram, Tax calculator, use case diagram, waterfall.

PENDAHULUAN Nomor 23 Tahun 2018. Namun, minimnya

kemampuan UMKM dalam melakukan pencatatan

Setiap Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah  eyangan dan membuat laporan keuangan telah
(UMKM) wajib membayar pajak ketika omzet  menjadi masalah tersendiri bagi pengusaha UMKM
tahunannya mencapai ribuan hingga miliaran dalam  hubungannya  dengan  perhitungan,
rupiah.  Pajak UMKM = sebesar 0,5% dari  pembayaran dan pelaporan pajak [1], [2]. Karena

penerimaan  bruto dikenakan kepada penjual UMKM dikenakan pajak penjualan, akan selalu ada
melalui e-commerce atau toko ritel jika penerimaan kalkulator pajak penjualan untuk memudahkan
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terutang ke Kas Negara. Untuk menghitung PPN,
Wiajib Pajak UMKM lebih mudah menggunakan
Kalkulator Pajak sebagai bentuk tugas untuk
membantu membayar PPN kepada Kementerian
Keuangan atas usahanya. Beberapa peneliti
melakukan penelitian terkait pembuatan kalkulator
pajak ini [3]-[6]. Pada penelitian ini, digunakan
UML (Unified Modelling Language) dalam
perancangan aplikasi, yaitu sekumpulan alat yang
digunakan untuk abstraksi terhadap sebuah sistem
atau perangkat lunak berbasis objek. Salah satu cara
untuk mempermudah pengembangan aplikasi yang
berkelanjutan. UML juga dapat menjadi alat bantu
untuk membagikan ilmu tentang sistem atau
aplikasi yang akan dikembangkan dari satu
developer ke developer lainnya, ataupun kepada
orang yang dapat memahami sebuah sistem dengan
adanya UML [7]-[10]. Diagram UML vyang
digunakan adalah Use Case Diagram dan Activity
Diagram.

METODE PENELITIAN

Metode penelitian mengikuti model pengembangan
perangkat lunak Waterfall. Model pengembangan
ini mudah dalam pengelolaan, tahapan berurutan
linear, dan dokumentasi yang lengkap [11]-[14].
Tahapan-tahapan yang ada dalam  model
pengembangan perangkat lunak ini meliputi
Analisa, Desain Sistem, Pengkodean, Pengujian
dan Pemeliharaan [15], [16]. Penjelasan detail

mengenai tahapan tersebut disajikan sebagai
berikut:
1. Analisa

Langkah ini adalah menganalisis kebutuhan sistem.
Langkah ini akan menghasilkan dokumen
kebutuhan pengguna atau dapat dilihat sebagai data
yang terkait dengan keinginan pengguna saat
membangun sistem. Dokumen ini akan menjadi
referensi analis sistem untuk menerjemahkan ke
dalam bahasa pemrograman.
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2. Desain sistem.

Proses desain menerjemahkan kebutuhan ke dalam
desain perangkat lunak yang dapat diperkirakan
sebelum pengkodean. Proses ini berfokus pada
struktur  data, arsitektur  perangkat lunak,
representasi antarmuka, dan detail prosedur
(algoritmik). Langkah ini akan membuat dokumen
yang disebut persyaratan perangkat lunak.
Dokumen ini akan digunakan oleh programmer
untuk melakukan operasi pembuatan sistem.

3. Pengkodean.

Pengkodean adalah terjemahan dari desain ke
dalam bahasa pemrograman yang  dapat
diidentifikasi oleh komputer. Dilakukan oleh
seorang programmer, yang akan menerjemahkan
transaksi yang diperlukan oleh pengguna. Langkah
ini adalah langkah yang sama bekerja pada suatu
sistem.

4. Pengujian

Tahapan ini dapat dianggap sebagai langkah
terakhir dalam pengembangan perangkat lunak.
Setelah melakukan analisis, perancangan desain
sistem dan pengkodean, sistem yang sudah jadi
akan digunakan oleh pengguna. Tahapan ini lebih
spesifik kepada pengujian fungsional sistem dengan
menggunakan black box testing [17] untuk melihat
kesesuaian sistem yang dibuat sesuai dengan
kebutuhan.

5. Pemeliharaan

Perangkat lunak yang sudah disampaikan kepada
pengguna pasti akan mengalami perubahan.
Perubahan dapat disebabkan oleh bug atau error
karena perangkat lunak harus beradaptasi dengan
lingkungan perangkat baru dan sistem informasi
atau karena pelanggan perlu mengembangkan
fungsionalitas.
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PENGEMBANGAN PERANGKAT LUNAK ™

PEMELIHARAAN

Gambar 1. Metode Pengembangan Perangkat Lunak)

HASIL DAN PEMBAHASAN

1. Analisa Sistem

Aplikasi kalkulator pajak yang dibuat dimaksudkan
untuk memudahkan seseorang mengetahui cara
menghitung PPN dari suatu transaksi barang dan
jasa. Pengguna aplikasi dikategorikan menjadi dua
jenis: pengguna biasa dan UKM. Pengguna umum
yang mengakses aplikasi ini dapat melakukan
penghitungan pajak dan  mengakses informasi
tentang peraturan perundang-undangan terkait
perpajakan. Di sisi lain, pelaku UMKM dapat
mendaftar ke aplikasi untuk mengakses lebih
banyak fitur dari aplikasi yang dibangun.
Pemangku kepentingan UMKM dapat

menggunakan aplikasi ini untuk meringkas data
transaksi harian dan bulanan barang dan jasa.

2. Desain Sistem

Struktur fungsional sistem dapat digambarkan
dengan menggunakan use case diagram. Diagram
aplikasi komputer kontrol ditunjukkan pada
gambar. Diagram menunjukkan dua aktor utama
atau dua jenis pengguna yang dapat mengakses
aplikasi: pengguna biasa dan pelaku UMKM. Use
case diagram ini mencakup delapan fungsi seperti
registrasi, login, memasukkan NPWP, memasukkan
data unit transaksi, memasukkan data transaksi
berdasarkan periode, melihat ikhtisar pendapatan,
melihat perhitungan pajak, dan perhitungan pajak.
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Aplikasi Kalkulator Pajak

|
<<extends>>
i

engisi ldentitas
Wajib Pajak i
Menginput data
<<include>>\_transaksi satuan Pelaku UMKM
enampilkan Reka 5
Pendapatan

enginput data

<<includes> transaksi per
i periode

Menampilkan
perhitungan pajak | —
Menghitung Pajak
Pengguna Biasa

Gambar 2. Use Case Diagram

<<include>>

Penjelasan detail dari masing-masing proses pada mengisikan username, email, password dan
use case diagram dapat digambarkan menggunakan konfirmasi password. Apabila semua data telah

activity diagram seperti berikut ini: memenuhi  kriteria, maka proses pendaftaran
a. Activity Diagram proses Register Iberhasn dan pengguna bisa mengakses halaman
ogin.
Proses ini diawali dengan mengakses menu
Register pada halaman utama untuk mendaftarkan
data pengguna baru. Pengguna akan diminta untuk
Pengguna Aplikasi
[
N -
4 . \\ __/Menampi\l(anFurm\
|\\I\.ﬂengakses Ap\lkaaj}——ﬂ_ 9 Register Y, =
- —
¢

/ .

/ Mengisikan

| Username, Email
Password dan

\Konfirmasi Password/

Register no

berhasil ?

|ﬁgnnak 2 Halam%:: =/MenamLDiH<_an Form\I
Login . ogin v
. / —
/L\
| )
L)

Gambar 1. Activity Diagram Proses Register

b. Activity Diagram proses Login
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C.

Proses ini diawali dari pengguna Yyang
mengakses aplikasi yang dirancang. Halaman
atau form yang muncul pertama kali adalah
form login. Pada halaman ini, pengguna
mengisikan username dan password. Apabila
username dan password yang dimasukkan
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salah maka tampilan tetap pada form login
dengan menampilkan pesan  kesalahan.
Namun, apabila username dan password yang
dimasukkan sudah benar maka proses login
berhasil dan akan masuk ke halaman utama.

Pengguna

Aplikasi

1

¢~ Mengisikan
Username dan
\_ Password )/

'd N
| Mengakses Aplikasi F—
AN S

[ ——"
- Menampilkan Form |_.
| Lpogin <
N

v

J

Login
berhasil ?

Gambar 2. Activity Diagram Proses Login

Activity Diagram proses Mengisi ldentitas
Wiaijib Pajak

Proses ini diawali oleh pelaku UMKM yang
melakukan proses login ke dalam aplikasi

kalkulator pajak. Kemudian pelaku UMKM
mengakses menu Identitas Wajib Pajak untuk
mengisikan informasi seperti Nama UMKM,
Pemilik UMKM, alamat UMKM, jenis usaha
UMKM, dan NPWP.

Pengguna

Aplikasi

®
I

r/M elakukan Pros es\|
\_ Login J

/Mengakses Menu\

identitas wajib pajak | ~
o /
R

.

I\I{e ntitas Wajib Pajeﬁ)

-

J

|/Mengisikan data\

+——=| Halaman Identitas |

._/Menyimpan Data\I
- \J{entitas Wajib Pajeﬁ/

/ Menampilkan \

\__ Wajib Paigk __/

J

@

Gambar 3. Activity Diagram Mengisi Identitas Wajib Pajak

Aplikasi Kalkulator Pajak Bagi UMKM
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d. Activity Diagram proses Menginput Data diisikan meliputi tanggal transaksi, jenis

Transaksi Satuan transaksi, keterangan  transaksi, jumlah
transaksi, dan harga total transaksi. Secara
otomatis, sistem akan menghitung nilai
transaksi setelah dikenakan pajak dan juga
menampilkan nilai pajaknya.

Proses ini diawali oleh pelaku UMKM yang
melakukan proses login. Kemudian mengakses
menu Input Data Transaksi Harian. Data yang

Pengguna Aplikasi
(“Melakukan Proses ) ¢~ Menampilkan

|\\ Login J

> Halaman Input |
{ \ _Transaksi Harian ./

f/I‘:'I engakses Menﬁ\
| Input Transaksi [~
‘\ Harian /J

I

J

/Mengisikan data\ - /Men\,-impan Data\I
transaksi harian - \_Transaksi Harian/
AN /
P
( )
@

Gambar 4. Activity Diagram Menginput Data Transaksi Satuan

e. Activity Diagram proses Menginput Data mengakses aplikasi setiap hari. Data yang

Transaksi per Periode diisikan meliputi tanggal awal transaksi,
tanggal akhir transaksi, jenis transaksi,
keterangan transaksi, jumlah transaksi, dan
harga total transaksi. Secara otomatis, sistem
akan menghitung nilai transaksi setelah
dikenakan pajak dan juga menampilkan nilai

Proses ini diawali oleh pelaku UMKM yang
melakukan proses login. Kemudian mengakses
menu Input Data Transaksi per periode. Menu
ini mengakomodir untuk pelaku UMKM untuk
menginputkan data transaksi per periode untuk

. ajaknya.
memudahkan pelaku UMKM vyang tidak pajaKny
Pengguna Aplikasi
'/Melakukan F'roses\ /I"-ﬂenamDilkan Halaman™,
| Login | > Input Transaksi per |
~ - M periode /

r/l':flengakses I\-1enﬁ\\
I‘ Input Transaksi per JI—
N Pperiode  /

s

J

/Mengisikan data\ / Menyimpan Data \I

@nsaksi per period} . \Transaksi per periode_/

i
I@I

Gambar 5. Activity Diagram Menginput Data Transaksi per Periode
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1) Activity Diagram proses Menampilkan Rekap

Pendapatan

Proses ini diawali oleh pelaku UMKM yang
melakukan proses login. Proses ini dapat
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diakses setelah pelaku UMKM melakukan
proses input data transaksi satuan dan transaksi
per periode. Pada proses ini, pelaku UMKM
dapat melihat semua transaksi yang sudah
diinputkan pada proses sebelumnya.

Pengguna

Aplikasi

o
I

|”fMeIakukan Pros esﬂx\l
\_ Login J

/fﬁelakukan F'rns@s\\
[Input Data Transaksi | J
l Harian atau per

'\\ periode /

.:h|

’ Pendapatan
o 4

 Menamoitcan Rekag )

Menampilkan Rekap |

I@I

Gambar 6. Activity Diagram Menampilkan Rekap Pendapatan

2) Activity Diagram
Perhitungan Pajak

proses

Menampilkan

Proses ini diawali oleh pelaku UMKM yang
melakukan proses login. Kemudian mengakses

menu  perhitungan

pajak.

Proses ini

memungkinkan dari pelaku UMKM untuk
melihat informasi detail dari setiap transaksi
barang dan jasa yang telah dilakukan.
Informasi detail lainnya adalah terkait nilai
pajak dari setiap transaksi.

Pengguna

Aplikasi

®
S N

. N\
| Melakukan Proses Login |
S

I/ Mengakses menu \ j-r
\_ perhitungan pajak /

{ Melinat dan mencetak )
Laporan Perhitungan
\\ Pajak /ﬁ

- -

@

menampilkan Halamam
::>| Laporan Perhitungan |

Pajak

Gambar 7. Activity Diagram Menampilkan Perhitungan Pajak

3) Activity Diagram proses Menghitung Pajak
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Proses ini dapat diakses oleh pengguna biasa Informasi yang didapatkan dari proses ini
yang ingin mengetahui nilai pajak dari adalah perhitungan setiap transaksi dan nilai
transaksi barang dan jasa yang dilakukannya. pajaknya.
Pengguna Aplikasi
o
.r"—l—\‘\ /7\
( Mersetses ngmast ) T \M;ﬂ:rmullgsgnH;man)

e Mengakses Menu .

[ s

\ Perhitungan Pajak /

re ™,

{ - \

| Mengisikan data | J
transaksi )

" ,|/ Menampilkan Hasil \l
i Perhitungan Pajak
N g
-
( )
L)

Gambar 10. Activity Diagram Menghitung Pajak

6. Desain Basis Data adalah kolom id_user. Tabel ini memiliki

Basis data pada aplikasi kalkulator pajak ini relasi dengan tabel user.

mempunyai 4 tabel meliputi tabel user, tabel c. Tabel transaksi (tabel_transaksi) berisi
identitas UMKM, tabel transaksi, dan tabel rekap informasi mengenai catatan transaksi atas
pajak. Penjelasan detail mengenai deskripsi setiap barang dan jasa yang telah dilakukan oleh
tabel sebagai berikut: pelaku UMKM. Tabel ini memiliki 9 kolom

yaitu id, tanggal awal, tanggal_akhir,
keterangan, kuantitas, harga, total, pajak dan
nilai pajak. Kolom primary key pada tabel ini
yaitu kolom id dan tidak memiliki kolom
foreign key.

a. Tabel wuser (tabel user) berisi informasi
mengenai user yang terdaftar pada aplikasi.
Tabel ini memiliki 3 kolom vyaitu id, username
dan password. Kolom primary key pada tabel
ini adalah kolom id. Tabel ini tidak memiliki
foreign key. d. Tabel rekap pajak (tabel _rekap_pajak)

b. Tabel identitas UMKM merupakan tabel yang menyimpan semua
(tabel_identitas_umkm)  berisi  informasi rekap transaksi yang ada dengan menampilkan

mengenai pelaku UMKM yang menggunakan f"!a' dp?a;]k?(y"’:' Ko.l(;)prll'lmarfy kgy pida tab;l
aplikasi kalkulator pajak. Tabel ini memiliki 7 Nl adafan kolom 1d. Kolom foreign Key pada

kolom wvyaitu id, nama, alamat, pemilik, '_[Zbel m:( _ad:ar b2,I ya'tu_l_éq—'dfnt_'ta; dan
jenis_usaha, npwp, dan id_user. Kolom id_transaksi. Tabel memiliki relasi dengan

primary key pada tabel ini yaitu kolom id. tabel ) ) identitas UMKM
Sedangkan kolom foreign key pada tabel ini (tabel_identitas_umkm) dan tabel transaksi
(tabel_transaksi).

| ———
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tabel rekap pajak

tabel_transaksi
»id nteger(11) o~ integer(11)

B id_ideniizs |integer(11) / tanggal_awal date
/ id_fransaksi | integer(11)
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tanggal_akhir decimal

| keterangan  fext

| kuantitas integer

| harga decimal

| [tabel identitas_umkm [ total decimal
N,
> A integer(11) pajak float

tabel user nama varchar(50) nilai_pajak  decimal
P id integer{11) 4\ alamat text
usemame varchar(30) “-._\ pemilik  varchar(50)
password varchar(255) \ |  Ienis_usaha varchar(50)
\\ npwp varchar(30)
N~ id user  infeger(11)

Gambar 11. Rancangan Basis Data

Halaman Identitas Wajib Pajak (Gambar 16)

7. Impelemntasi Sistem .
merupakan halaman yang digunakan untuk

Halaman kalkulator pajak (Gambar 12) merupakan
halaman yang dapat diakses pertama kali oleh
pengguna. Pada halaman ini, pengguna dapat
menginputkan data transaksi barang atau jasa yang
dilakukan untuk melihat nilai pajak. Halaman login
(Gambar 13) merupakan halaman yang digunakan
untuk bisa masuk ke dalam program aplikasi.
Pengguna perlu memasukkan username dan
password untuk bisa masuk ke dalam aplikasi.
Halaman register (Gambar 14) digunakan untuk
menginputkan data pengguna baru. Pada halaman
ini, pengguna mengisikan data Username, Email,
Password dan Konfirmasi Password. Halaman
dashboard  (Gambar 15) berfungsi  untuk
menyajikan menu yang digunakan  untuk
mengakses berbagai macam transaksi. Halaman ini
menampilkan 3 menu yaitu menu ldentitas Wajib
Pajak, Transaksi Harian dan Transaksi per Periode.

menginputkan data identitas wajib pajak. Halaman
ini menampilkan informasi mengenai identitas
wajib pajak pelaku UMKM seperti nama usaha,
alamat usaha, jenis usaha, pemilik usaha dan
NPWP. Informasi tersebut digunakan sebagai
pelengkap pada halaman laporan. Halaman
Transaksi Harian (Gambar 17) digunakan untuk
menginput data transaksi harian. Halaman ini
memerlukan data seperti tanggal transaksi,
keterangan transaksi, kuantitas, harga/unit, total dan
pajak. Halaman Transaksi per Periode (Gambar 18)
digunakan untuk menginput data transaksi per
periode. Halaman ini memerlukan data seperti
tanggal awal, tanggal akhir, keterangan transaksi,
total dan pajak.

|
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Aplikasi Kalkulator Pajak Kallulor | Login | Regiser

Kalkulator

Tanggal Transaksi
dd/mm/yyyy [m] ]

Keterangan Transaksi

Kuantitas

Harga/Unit

Total

Pajak O 05% O 1%

Hitung Pajak

Nilai Pajak

Gambar 12. Imp|ementa5| Halaman Kalkulator PaJaE

Aplikasi Kalkulator Pajak

Login

Username

Password

—/

Lupa password?

Pengguna Baru

bttp.(fechubcasi pagak 9o d

i..) (st bt Faad

Gambar 13. Implementasi Halaman Login

- ________________________________________________________________________________________|
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Aplikasi Kalkulator Pajak

Register

Username

AW -

A\
Password

2 PEDUL E

-— ——  J

Gambar 14. Implementasi Halaman Register

. ird Selamat Datang, User .

1500200

Identitas Wajib : Input Transaksi
/70

Gambar 15. Implementasi Halaman Dashboard

| ———
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. Liird Selamat Datang, User .

1500200

Identitas Wajib Pajak

Nama UMKM

Alamat UMKM

Ubah Gambar

Pemilik UMKM

Jenis Usaha

NPWP

Simpan Data

- s J v J < J

iy
-
Gambar 16. Implementasi Halaman Identitas Wajib Pajak

. zurd Selamat Datang, User .

1500200
Transaksi Harian
Tanggal Transaksi
dd/mm/yyyy B J
K Transaksi
4
Kuantitas
Harga/Unit
Total
Pajak O 0.5% O 11%
%
o
sn

Gambar 17. Implementasi Halaman Transaksi Harian
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Transaksi Per Periode
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Tanggal Akhir

dd/mm/yyyy [m] ]

Keterangan Transaksi

Total

Pajak O 0.5% O 11%

Simpan Data

8. Pengujian Sistem

Aplikasi yang dibangun perlu dilakukan uji

Gambar 18. Implementasi Halaman Transaksi per Periode

testing. Pengujian ini untuk melihat kesesuaian
sistem yang dibuat sesuai dengan kebutuhan.

fungsionalitas menggunakan metode Blackbox

Tabel 1. Rancangan Test Case

ID Jenis Pengujian Deskripsi Pengujian Hasil yang diharapkan
pengujian
Form Login Pengguna menginputkan data Proses login berhasil dan
TCO1 username dan password dengan pengguna diarahkan ke
benar lalu menekan tombol login. halaman beranda.
Form Register Pengguna menginputkan data Proses register berhasil dan
TCO2 username, email, password, dan pengguna diarahkan ke
konfirmasi password lalu menekan form login.
tombol Register.
Form Kalkulator ~ Pengguna menginputkan tanggal Proses perhitungan pajak
TCO3 Pajak transaksi, keterangan transaksi, berhasil

Form Identitas
TCO04 Wajib Pajak

Form Transaksi
TCO05 per Periode

KESIMPULAN

kuantitas, harga/unit, total, dan
besaran pajak.

Pengguna menginputkan nama Proses mengisi identitas
UMKM, alamat UMKM, pemilik wajib pajak berhasil.
UMKM, jenis usaha, dan NPWP.

Pengguna menginputkan tanggal Proses transaksi berhasil

awal, tanggal akhir, keterangan
transaksi, dan total.

aplikasi kalkulator pajak. Use case diagram pada
penelitian yaitu Register, Login, Mengisi ldentitas

Penggunaan Use Case Diagram dan Activity — Wajib Pajak, Menginput data transaksi satuan,
Diagram sangat membantu dalam merancang menginput data transaksi per periode, menampilkan
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rekap pendapatan, menampilkan perhitungan pajak
dan menghitung pajak. Sedangan untuk Activity
Diagram pada penelitian ini yaitu proses register,
proses login, proses mengisi identitas wajib pajak,
proses menginput data transaksi satuan, proses
menginput data transaksi per periode, proses
menampilkan rekap pendapatan, proses
menampilkan perhitungan pajak dan proses
menghitung pajak.
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